Servicios de Salud de Sinaloa

e Oficina Central.

SERVICIOS DE SALUD . Direccion de Auditoria Interna.
DE SINALOA

OFICIO NO. SSS/DAI/GSO/ZOIB_;_@@;Q?

ito: Se le dan a conocer las observaciones
: preliminares detectadas en auditoria nimero
SSS/DAI/AUD/014/2018.

al ae Rosales, Sinaloa, a 30 de Octubre de 2018.

2 77 ‘
é@ Gb 5‘ Eote ¢ w

C. DRA. IVETTE MARGARI]
DIRECTORA DEL INSTITUTO
DE CANCEROLOGIA
PRESENTE.-
annete Iliana Velazquez Picos.
Sinaloense de Cancerologia.

uditoria Interna, al Instituto
ro  SSS/DAI/AUD/014/2018,
¥ Octubre de 2018, relativa
Defuncién, mismo que fue
Dra. Ivette Marganta Palma
incerologia, seglin consta en
folios nimeros del 01418001

En relacion a‘l
Sinaloense de C nc
contenida en e
a Recursos Hu
recibido con feck
Valle, en su calid
acta de inicio, le
al 01418005, por :
detectadas por ésta Dire
atencion y seguimien

l.- RECURSOS HUMAN

1.- De:la revision
Departamento de
por la Subdirec
siguiente: '

ormacion, proporcionada por el
aud1tada y la proporcionada
iministrativa, se conocid lo

A).- Personas que se encuentran en plantilla de la Unidad y no se relacionan en plantilla
proporcionada por la Subdireccidén de Recursos Humanos.
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NOMBRE DEL TRABAJADOR . CODIGO | DESCRIPCION DEL PUESTO

Corona Valdez Erick Jaciel M02006 | Técnico Radiologo o en Radioterapia
Zambrano Palafox Daniela Fernanda MO01006 | Médico General A

B).- Persona que se encuentra en plantilla de la unidad proporcionada por la Subdireccion
de Recursos Humanos y no se encuentra contemplada en la plantilla proporcionada par la
unidad auditada.

NOMBRE DEL TRABAJADOR CODIGO | DESCRIPCION DEL PUESTO
Herrera Sanchez Adrian MO01006 |Médico General A

Se recomienda coordinarse con la Subdireccién de Recursos Humanos, de la Direccién
Administrativa, a efecto de que se realicen a la brevedad posible; los ajustes
correspondientes.

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia de las néminas y
plantillas ya conciliadas, conteniendo las mismas, el personal que realmente labora en
la unidad.

2.- Con base en la plantilla de personal debidamente actualizada en cuanto a turno y
horario de labores, proporcionada por la persona encargada de Recursos Humanos, del
Instituto Sinaloense de Cancerologia, correspondiente al turno Matutino, se: conocié lo —~

siguiente:

A).- Al verificar la permanencia y estancia del personal en el centro de trabajo y en su

horario de labores, asi como en los pasillos e instalaciones del Instituto Sinaloense de
~ Cancerologia (Oncoldgico viejo), no se localiz6 la persona que a continuacion se relaciona

en el turno matutino, como sigue:

TURNO MATUTINO DIA 09 DE OCTUBRE DE 2018, VERIFICACION DE 9:30 a 9:50 HORAS.

NOMBRE DEL | Cédigo/descripcion ArealServicio
TRABAJADOR

Luis Alberto Contreras | M01004 Médico | Radioterapia
Contreras Especialista A
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Lo anterior, se hizo constar en . de Constancia de Hechos, derivada de la
orden de auditoria nimero SSS/ 8, levantada con fecha 09 de Octubre de
2018, a folios numeros dek:01418 ‘misma acta, que en su fecha, una vez
firmada, le fue entregad \argarita Palma Valle, en su calidad
de Directora del Instituto: ,_persona con quien se entendio la
diligencia.

’

cumple con la permanencia en
incumple con lo sefalado en los
Permanencia en el Trabajo,
ones y Prohibiciones de los
dores y 133 fracciones | y VI
en relacion con el articulo
dad y Permanencia en el

En relacién a lo ai

articulos 82, del
132 fraccion VI,
Trabajadores, Se
de la Seccién Segund
92 fraccion Il -
Trabajo, de las

Se recomienda q
manera sorpres
permanencia de
personal de Recurs
de acuerdo a lo qu
localice personal q
unidades y que en e
labores, por pal
correspondient

s Generales de Trabajo, de
turnos‘; para verificar la
io de labores, por parte de
cuando menos una vez al mes, -
1diciones y en caso de que no
idad o comisionado por otras
rizaciéon para ausentarse de sus
que la falta injustificada

Por otra’ parte;.se recomienda enviar anexo a respuestas;-copia del documento en el
que se justifique su ausencia el dia y lapso de tiempo, de la verificacién de la
permanencia asi como copia del documento que justifique la productividad o
documento mediante el cual se imponga la falta injustificada, a la persona antes
relacionada en el turno matutino, por no haberlo localizado al momento de la
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verificacion, en el area de trabajo donde presta su servicio, en el horario sefialado, asi
como en las demas areas que integran el Instituto Sinaloense de Cancerologia,
Oncolégico viejo (pasillos e instalaciones); asimismo, documento mediante el cual
instruya al personal, de las medidas que se tomaran para verificar la permanencia del
trabajador en su lugar y horario de trabajo, asi como copia de la verificacion fisica que
se realice como seguimiento, en los turnos con que cuenta la unidad, por parte del
personal de Recursos Humanos de la unidad auditada, asi como de su resultado (soporte
documental y en su caso faltas impuestas).

Es de sefalarse que la unidad auditada, es la responsable de que los descuentos al
personal, por incidencias incurridas, sean enviados en tiempo y forma, a la
Subdireccion de Recursos Humanos, para la aplicacién de los mismos.

3.- De la supervision y verificacion fisica, efectuada al personal que labora en la unidad, en
el turno matutino y vespertino, se observd que aproximadamente un 6% de la misma no
porta su gafete que lo identifique como trabajador de la unidad, el cual debe portarse en
el interior de la unidad y en horario de labores, por lo que se incumple con lo estipulado en
el capitulo XIlI, seccion segunda (De las obligaciones de los trabajadores), articulo 133,
inciso 1l de las Condiciones Generales de Trabajo vigentes.

Se recomienda que todo el personal que labore en la unidad auditada, al ingresar al

centro de trabajo, debe portar en lugar visible su gafete, que lo identifique como —

trabajador, y portarlo durante su permanencia en su jornada diaria de trabajo.

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia de la circular en la cual
se le instruye al personal, la obligacién que se tiene como trabajador el portar el
gafete, que los identifica como trabajadores de la unidad auditada, en su horario de
labores.

4.- De la revision a los expedientes seleccionados del personal y que fueron proporcionados
por la persona encargada del departamento de recursos humanos, de la unidad auditada,
se conocio lo siguiente:
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s con la documentacion de admision.
“Anexos de Requisitos de Admisién de
‘Procesos del Departamento de Recursos
os Requisitos de Admisién y Designacion,
-Trabajo vigentes.

requerida, incumpliendo ¢
personal, conforme lo establec
Humanos, asi como en el capitul
articulo 9, 10y 11, de las:

A continuacion se detallan

] 22

Carta de No Inhabilitacién

Abitia Martinez Ma. Ant:

citud de empleo, Cédula Profesional,
rtilla Militar, Certificado Médico,
rta de No Antecedentes Penales y

Alejo Armenta Luis Protesta Constitucional.

ertificado Médico y Protesta

, Constitucional.
Alvarez Mondaca.J

ula Profesional y Protesta
Constitucional.

Arredondo Acosta

dd de empleo, Compatibilidad de

leo y Protesta Constitucional.
Castellanos Aceves preg ¥ .

ula de Especialidad, Cartilla Militar,
Identificacion Oficial, Certificado

Fragoza Sosa Omar Vena Médico y Protesta Constitucional.

Compatibilidad de empleo y Protesta

5 m . , Constitucional.
Hernandez Ruiz José L

rotesta Constitucional.

Mendoza Sanchez Andrei Protesta Constitucional.

Netzahualcoyotl MO01016 Fisico Médico
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Compatibilidad de empleo y Protesta
Constitucional.

M01004 Médico
Olivas Velazquez Aureliano Especialista A

Registro Federal de Contribuyentes,
Comprobante de Domicilio, Certificado
Médico, Carta de No Antecedentes
M02031 Enfermera Jefe Penales, Protesta Constitucional y Carta

Paez Delgado Carmen Alicia de Servicios de no Inhabilitacion.

Protesta Constitucional.

Rocha Rocha Indira Marisol M02001 Quimico A

Compatibilidad de Empleo y Protesta

M01010 Médico Constitucional.

Ruelas Perea Ana Guadalupe Especialista B

Se recomienda, que se realice una revision al total de los expedientes, del personal que
labora actualmente en la unidad, para verificar que se encuentren integrados
debidamente, de acuerdo a la documentacion requerida, que debe contener cada
expediente personal y en caso de localizar expedientes, que le falte alguno de los
documentos bésicos, estipulados por la Subdireccién de Recursos Humanos, solicitarlos
de inmediato mediante escrito.

Por otra parte, se recomienda proporcionar anexo a respuestas, copia del comunicado
a la persona encargada de Recursos Humanos, con acuse de recibo, en el que se
solicite, se verifique que todos los expedientes del personal, cuenten con la
documentacién requerida, copia de comunicados enviados al personal antes
relacionado, con acuse de recibo, mediante los cuales se le solicite la documentacion
faltante en su expediente; asi como copia de cada uno de los documentos faltantes, de
los expedientes personales relacionados en el cuadro anterior.

5.- De la revision efectuada a la informacién y documentacion proporcionada por la
persona encargada de Recursos Humanos, de la unidad auditada, consistente en relacion de
personal con Antigliedad de 25 anos o mas de servicios en los Servicios de Salud de Sinaloa,
se conocid, que gozan del beneficio de hora de tolerancia, el personal de base que a
continuacion se relaciona:
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.

NOMBRE DEL TRABAJADOR REGIMEN DE CONTRATO

Norma Alicia Flores Saucedo M02031 ; En fe de Servicios “|"Base Federal

Base Federal

Carmen Alicia P4ez Delgado

Carina Guadalupe Prado Estrada ormativa Base Federal

Anayanci Urias Aguilar 0 en Salud Base Federal

Maria Gabriela Padilla Duarte .. Base Federal

Base Federal

Luz Maria De:la Rosa Toled

Alberto Renteria Esquerr; en | Base Federal

Base Federal

Sonia Montoya Rivera

En relacion a
integrado el for
(SSS-DA-RH-29),
Subdireccién d
autorizacion de
de la Direccion Adi
de los trabajadore:
los trabajadores,
cumplido 25 afios o
exentara de la chec
convenio celebrado en ' wrepresentantes Sindicales.

ebe de ser dirigido a la
ntran anexo los- oficios de

inaloa a nombre de cada uno
ctor de la unidad y dirigido a

laborar el formato oficial
cual solicite la jornada

Recursos Humanos ‘en su Umdad de Adscnpcmn mismas que deberan
ser enviadas mediante oficio, por el Director de la unidad, a la Subdireccién de
Recursos Humanos, las que seran autorizadas mediante oficio por dicha Subdireccién
de Recursos Humanos de la Direccion Administrativa, de los Servicios de Salud de
Sinaloa y el Director de la unidad, mediante oficio, le asignara el horario especial y le
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autorizara registrar la asistencia tanto de entrada, como de salida, a través del medio
oficial implementado en el centro de trabajo o la facilidad de un solo registro, entrada
o salida de su jornada laboral. Lo anterior, de conformidad al Acuerdo, para otorgar
una hora de tolerancia por 25 anos o mas de Antigiiedad, en los Servicios de Salud de
Sinaloa, al personal de base, emitido por el Secretario de Salud y Director General de
los Servicios de Salud de Sinaloa y los Secretarios Generales del S. N. T. S. A. de las
secciones 44, 80y 81.

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, por cada una de las personas
relacionadas en el cuadro anterior, copia de los formatos (SSS-DA-RH-29) de solicitud
de hora de tolerancia por cumplir 25 afios de servicio, copia de los oficios de
autorizacién de hora de tolerancia, emitidos por la Subdireccién de Recursos Humanos
y copia de oficios emitidos por el Director de la unidad, mediante el cual les asigne el
horario especial y le autorizara registrar la asistencia tanto de entrada, como de salida,
a través del medio oficial implementado en el centro de trabajo o la facilidad de un
solo registro, entrada o salida de su jornada laboral.

6.- Asimismo de la revisién efectuada a la informacion y documentacion proporcionada por
la persona encargada de Recursos Humanos, de la unidad auditada, consistente en relacion
de personal con hora de guarderia, se conocid, que gozan de dicho beneficio el personal de
base que a continuacion se relaciona: ‘

NOMBRE DEL TRABAJADOR CODIGO DESCRIPCION CODIGO REGIMEN DE CONTRATO
Castro Guerrero Irma Sugey MO03019 Apoyo Administrativo en Salud Regularizado
Ortiz Claudia Judith .| M02066 Técnico en Trabajo Social Formalizado
Zazueta Garcia Zulema Jazmin M02036 Auxiliar de Enfermeria A Formalizado
Osuna Corrales Maricela M02036 - 1 Auxiliar de Enfermeria A Regularizado
Urrea Rivas Marisol MO01004 Médico Especialista A Formalizado

En relacion a lo anterior se observa, que ninguno de los expedientes personales tienen
integrado el formato de Solicitud de Jornada Especial (Hora de Guarderia) SSS-DA-RH-29,
! elaborado por cada trabajador, el cual debe de ser dirigido a la Subdireccion de Recursos
\& Humanos, asimismo no se encuentran anexo los oficios de autorizacion de la hora de
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irsos Humanos, de la Direccidn
naloa a nombre de cada una de las

guarderia “emitidos por
Administrativa, de los Servi
trabajadoras.

olicitud de Jornada Especial (Hora de
a la Subdireccién de Recursos
e por el director de la unidad a la
cién, es la que autorizara mediante
ra de Guarderia solicitada por la

Por lo que se recomiend
Guarderia) SSS-DA-RH-2
Humanos, toda vez que.
Subdireccién de Recurs
oficio a cada trabajado'
trabaJadora.

opia de los formatos SSS-DA-
r, asi como copia del oficio
rmatos a la Subdireccion de
ficios. de autorizacion dirigidos a

Por lo que deber
RH-29, de las per
mediante el cua
Recursos Human
cada trabajado
cuales, les aut

7.- De la revisionip d; salidas, del registro de asistencia
al personal de bas: : asi como de la plantilla de
personal, proport s de la unidad auditada, en
la cual. se sefial , correspondiente al mes de
septiembre de 201 acion se relaciona, efectu6 su
entrada a sus labor " tolerancia, a que se refiere el
primer parrafo del *Generales de Trabajo vigentes,
excediendo la tolera rnada de trabajo, por lo que se
considera retardo sto en los articulos 86 y 87 del
Capituto VIII de | -en el Trabajo, de las citadas
Condiciones. ;

MES DE SEPTIEMBRE DE 20

TIPO DE | NOMBRE DEL | DIA EN QUE | HORARIO DE | HORA DE REGISTRO DE
NOMBRAMIENTO TRABAJADOR INCURRIO EL | LABORES ENTRADA
RETARDO MENOR
Contrato Aguilar 03, 04, 05, 06, 07, 7:00 a 15:00 7:21, 7:19, 7:23, 7:19,
Rodriguez 105 11, 13. 7:27, 7:22, 7:20, 7:16.
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TIPO DE | NOMBRE DEL | DIA EN QUE | HORARIO DE | HORA DE REGISTRO DE
NOMBRAMIENTO TRABAJADOR INCURRIO EL | LABORES ENTRADA
RETARDO MENOR
Rosario
Guadalupe
Contrato Angulo  Rocha | 11,12, 17, 18, 20, 7:00 a 15:00 | 7:17,7:25, 7:16, 7:16,
Leonardo 24, 26, 28. 7:23,7:21, 7:18, 7:21.
contrato Barréon Garnica 04, 05, 06, 10, 11, 7:00 a 15:00 7:33,7:17, 7:28, 7:20,
Jonnatan -13, 25, 26, 27, 28. 7:25, 7:29, 7:22, 7:19,
7:16, 7:22.
Base Federal Fragoza Sosa 06, 07, 11, 13, 17, 8:00 a 15:00 8:20, 8:25, 8:33, 8:36,
Omar Venancio 18, 21. 8:26, 8:39, 8:32.
Contrato Ruelas Perea 11, 13, 14, 18, 19, 8:00 a 16:00 8:17, 8:19, 8:20, 8:21,
Ana Guadalupe 24, 25, 27. 8:21, 8:17, 8:26, 8:17.
Contrato Tizoc Leon Ana 05, 12, 17, 20, 25, 7:00 a 15:00 7:16, 7:16, 7:19, 7:27,
Sugey 26, 27. '7:22,7:23, 7:20.
Contrato Villegas Soto 03, 07, 13, 14, 17, 7:00 a 15:00 7:17, 7:18, 7:16, 7:18,
Janeth 19, 20, 25, 26, 27, 7:17,7:21, 7:22, 7:24,
Guadalupe 28. 7:33,7:27,7:28.
Base Federal Zazueta 03, 04, 05, 06, 10, 7:00a 13:30 7:34,7:35,7.49, 7:29,
Sénche; Maria 11, 12, 13, 17, 18, 7:29, 7:31, 7:24, 7:31,
de los Angeles 19, 20, 21, 24, 25, 7:35, 7232, 7:29; 7:35;
26, 27. 7:33,7:29, 7:32, 7:27,
: 7:30.
Contrato Lopez Meza 17, 18, 19, 20, 21, 7:00 a 15:00 7:55, 8:03, 8:03, 7:59,
Jesus Enrique 24, 25, 27, 28. 7:57, 7:53, 7:58, 8:06,
8:04.
Formalizado Sotomayor 03, 04, 07, 10, 11, 8:20, 8:17, 8:37, 8:20,
Leyva Paul 12, 13, 18, 19, 20, 8:17, 8:37, 8:33, 8:36,
Michel 24, 25, 26, 8:19, 8:33, 8:17, 8:38,
8:33.
Contrato Contreras 03, 04, 05, 06, 10, 8:00 a 16:00 8:19, 8:22, 8:23, 8:16,
Contreras Luis 11, 12, 13, 17, 18, 8:16, 8:22, 8:20, 8:29,
Alberto 20, 21, 24, 25, 27. 8:27, 8:19, 8:19, 8:20,
8:19, 8:18, 8:16.

Es de sefalarse, que al personal con nombramiento de contrato, no le aplica este beneficio, ya que
dicho personal debe cumplir a cabalidad con su horario de labores, toda vez que no esta
contemplado en las condiciones Generales de Trabajo vigentes.

Se recomienda que se realicen supervisiones periodicas, del personal que incurre en
retardos, a fin de regular aquél personal que esté excediendo su tolerancia, para el
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s

registro de entrada, e in
obligaciones a las que esta
las Condiciones Generales d
sefialado en el articulo 91,
comunicado al personal
con su horario de labores

Por tales razones, debe
cual se impongan las
fraccién lll, de las C
en el cuadro ante
cumpliendo con |
del documento,
recibo, sobre la

Es de sedalars
personal, por:
Subdireccién d

8.- De la revisién
al personal de b:
personal, proporci
la cual se sefiala
Septiembre de 2018
su entrada a sus labo
de las Condiciones Ge

MES DE":"SEPTIEMB

OFICIO NO. SSS/DAI/650/2018

TIPO " DE

Servicios de Salud de Sinaloa

Oficina Central.

Direccion de Auditoria Interna.

es; asimismo,

lante oficio o memorandum, de las
“a su entrada de labores, de acuerdo a
e debera cumplir con lo
condiciones, también se debe emitir
e les dé a conocer, que deben cumplir

, copia del documento mediante el

hace referencia el articulo 231
igentes, al personal relacionado
documentos correspondientes
as condiciones; ademas, copia
[ de contrato, con acuse de

' de que los descuentos al
iempo y forma, a la

ismos.

las del registro de asistencia
, asi como de la plantilla de
os, de la unidad auditada, en
r, correspondiente al mes de
ntinuacion se relaciona, efectud
s;:a que se refiere el articulo 87
se considera retardo mayor.

N D : R ['ORA DE REGISTRO DE ENTRADA
NOMBRAMIENTO | TF INCURRIO" EL: | LABORE
- A RETARDO MAYOR o

Contrato Acosta Sanchez | 07, 10, 11, 12, 24. | 8:00 a 16:00 9:12, 9:22, 9:04, 8:59, 9:15
Abigail Leticia

Formalizado Alvarez  Mondaca | 04, 05, 06, 07, 11, 8:00 2 15:30 9:03, 9:19, 9:23, 10:09, 8:57, 8:56,
Jesls Ramon 18, 19, 21, 25, 27, 9:04, 9:23, 9:16, 8:56, 9:19

28. ’
Base Federal Fragoza Sosa Omar | 03, 04, 10, 14, 20. 8:00 a 15:30 8:46, 8:42, 8:41, 8:41, 9:13.

Cerro Montebello Oriente No. 150
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TIPO DE | NOMBRE DEL | DIAS EN QUE | HORARIO DE | HORA DE REGISTRO DE ENTRADA
NOMBRAMIENTO TRABAJADOR ' INCURRIO EL | LABORES
RETARDO MAYOR
.| Venancio
Formalizado Hernandez Diaz | 03, 04, 06, 11, 12, 8:00 2 15:30 10:51, 9:19, 10:01, 10:08, 9:19,
Erick 13, 18, 19, 21, 25, 9:53, 9:34, 9:06, 9:31, 9:32, 9:.07,
26, 27, 28. 9:57, 9:12.
contrato Mendoza Sanchez | 04, 05, 06, 07, 10, 7:00 2 15:00 7:51, 7:58, 8:05, 8:03, 8:14, 7:50,
Andrei 11, 13, 17, 18, 20, 8:01, 8:25, 8:07, 8:28, 7:51, 7:48,
Netzahualcoyotl 22, 23, 24, 25, 26, 8:09, 7:55, 7:56, 8:01.
) 27.
Formalizado Sotomayor Leyva 14, 17, 21, 28. ) © 8:52, 8:55, 9:04, 8:59.
Paul Michel

Es de sefalarse, que al personal con nombramiento de contrato, no le aplica este beneficio, ya que
dicho personal debe cumplir a cabalidad con su horario de labores, toda vez que no estd
contemplado en las condiciones Generales de Trabajo vigentes.

Se recomienda que a los trabajadores que incurran en esta anomalia, no se les permita el
registro de asistencia, al desempefio de sus labores, tal y como lo sefiala el articulo 87 de las
Condiciones Generales de Trabajo vigentes, ya que tal situacién se considera como falta
injustificada, en caso de autorizacion se considerara retardo mayor, también se debe emitir
comunicado al personal de contrato, en el que se les dé a conocer, que deben cumplir
con su horario de labores cabalmente.

Debera enviar anexo a respuestas: copia del documento mediante el cual se imponga la falta
injustificada o en su caso documento debidamente autorizado que soporte tal situacién, del
cual se generaria un retardo mayor por cada caso; asi como también copia del documento
mediante el cual se impongan las medidas disciplinarias, a que hace referencia el articulo 231
fraccion Il de las Condiciones Generales de Trabajo vigentes, al personal relacionado en el
cuadro anterior; ademas, copia del documento, mediante el cual se le comunique al
personal de contrato, con acuse de recibo, sobre la recomendacion de la presente

observacion.

Es importante precisar, que la unidad auditada, es la responsable de que los descuentos
al personal, por incidencias incurridas, sean enviados en tiempo y forma a la
Subdireccién de Recursos Humanos para la aplicacién de los mismos.
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adas y Salidas, mediante el cual la
al de Base, Regularizado,
nal, proporcionada por la
unidad auditada, en la cual se senala el
i te al mes de Septiembre de 2018, se
, incumplié con lo sefialado en el
vigentes, ya que interrumpid su .

9.- De la revision efectuads:
unidad aplicativa controla e
Homologado y de Contrato, a
persona responsable de Recursos
horario de labores de cada:traba;
observa que el personal ¢
articulo 95 de las Condi
permanencia en el tra
control de entradas y s
de calendario, mismos
sefalado-en dicha

3 TIPO DE
NOMBRE DEL |- TIEMPO | NOMBRAMIENTO
TRABAJADOR | o UTILIZADO
———=AreR Bt (HORAS)
Zamora Sarabia | : 09:35 hrs. Regularizado
Maria de Lourdes '

Por lo antes sen
sobre el cumplim
en el trabajo, med
acreedor a falta inj
tiempo maximo auto
fraccion Il, de las Co

interrumpir su permanencia
en un mes calendario, se hace
disciplinaria, en virtud de que el
r de conformidad al articulo 92

Por otra parte, se re estas, copia del documento con
i se le haga del conocimiento la
el cual se imponga la falta
), alguna de las medidas
disciplinarias nes Generales de Trabajo
vigentes, en é de.recibo, mediante el cual se
turnen dichas medidas dlsc1pllnanas a la Subdireccién de Recursos Humanos, para
anexarse dichas medidas de apremio al expediente personal.

injustificada,
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Es de sefialarse que la unidad auditada, es la responsable de que los descuentos al
personal, por incidencias incurridas, sean enviados en tiempo y forma, a la
Subdireccién de Recursos Humanos para la aplicacion de los mismos.

10.- De la revision a los Reportes de Entradas y Salidas, del registro de asistencia al
personal de base, regularizado, homologado y de contrato, asi como de la plantilla de
personal, proporcionada por la encargada de Recursos Humanos, de la unidad auditada, en
la cual se sefiala el horario de labores de cada trabajador, correspondiente al mes de
septiembre del afo en curso, se observo que el personal que a continuacion se relaciona,
omitié su registro de entrada o salida, al iniciar o terminar la jornada de trabajo,
incumpliendo con lo sefialado en el Articulo 92 fracciones | y Il del Capitulo VIl de la
Asistencia, Puntualidad y Permanencia en el Trabajo, de las Condiciones Generales de
Trabajo vigentes.

DIAS EN QUE
IRCURKIO LA DIAS EN QUE INCURRIO
: DNISIGN BE LA OMISION DE SALIDA
TIPO DE CODIGO HORARIO ENTRADA MES DE MES DE SEPTIEMBRE DE
NOMBRE NOMBREMIENTO | FUNCIONAL OFICIAL SEPTIEMBRE DE 2018
2018 =
contrato ‘ - 03, 04, 05, 06, 07, 12,
Acosta Sanchez Abigail Leticia MO01004 8:00 a 16:00 13, 14, 18, 19, 20, 21,
) 25, 26
, Formalizado ) . 04, 05, 06,07, 11,12, 18,
Alvarez Mondaca Jestis Ramén MO01004 8:00a 15:30 19, 20, 21, 25, 26, 27, 28.
Ardmburo Medina Olga Lidia Formalizado M02003 7:00 a 14:30 - 07
Armenta Armenta Ana Karen contrato M02035 7:00 a 15:00 - 04
Barrén Garnica Jonnatan contrato M02006 7:00 a 15:00 - 19
Camacho Castro Alberto Jorge contrato M01004 8:00a 16:00 - 05, 27
Castellanos Aceves Rogelia Estatal MO02015 7:00 2 14:30 10 B
Guadalupe
07,10,17, 19, 24, 25, 27,
Castillo Gonzalez Luis Gonzaga contrato CF33892 | 8:00a15:00 - i
Corona Valdez Erick Jaciel contrato M02006 7:00 a 15:00 21 -
Félix de la Rosa Jonathan Jesus contrato M03021 7:00 a 15:00 20 26
Herndndez Ruiz José Luis contrato M01004 13:00 2 21:00 18, 25 -
Lépez Aispuro Ingrid Judith Base Federal M03023 8:00 a 14:30 17 -
Lugo Haro Ramona Formalizado M02062 7:00 a 14:30 17 -
Mendoza Sdnchez Andrei contrato MO01016 7:00 a 15:00 28 04,22
Netzahualcoyotl
Milldn Zambada Maria Elena Regularizado M02036 7:00 a 14:30 18 -
Contratos 03, 05, 06, 07, 10, 13, 14,
Olivas Veldzquez Aureliano M01004 8:00 a 16:00 - 17,19, 20, 21, 24, 26, 27,
28.

Cerro Montebello Oriente No. 150

Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacan de Rosales,
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NOMBRE

DIAS EN QUE
INCURRIO LA

OMISION DE
ENTRADA MES DE
SEPTIEMBRE DE
2018

TIPO DE:
NOMBREMIE,

DIAS EN QUE INCURRIO

LA OMISION DE SALIDA

MES DE SEPTIEMBRE DE
2018

Ortiz Claudia Judith

rmalizado 17

Rodelo Avila Ramona Nereida

04

Ruelas Perea Ana Guadalupe

12

Sandoval Caro Alma Lorena

10,11,12,13,14,17,18,
19, 21, 24, 27, 28.

Serrano Serrano Merced

24, 25,27.

Uriarte Luna Bertha Alicia

07,10, 21, 24.

Urrea Rivas Marisol

Zambrano Palafox Dani
Fernanda

04,05, 06,11, 12, 13, 14,
18,19, 20, 21, 25, 26, 27.

07

Zazueta Sdnchez Maria d

Angeles

Zazueta Garcia Zulema

L6pez Meza JesUs Enf

Sotomayor Leyva Paul

Contreras Contreras L
Avila Quintero A

20

04, 07.

27

25

Ademas cabe sel
horario de labor
Trabajo vigentes,

Se recomienda info
sujetos, en relacié
salida, al iniciar o

anteriormente incu

consideran como .f
de contrato, e
labores cabalm

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuéstas;
mediante el cual se imponga la falta injustificada al personal antes relacionado, o en su
caso documento debidamente autorizado, que soporte el incumplimiento en el registro
de entradas o salidas relacionadas en el cuadro anterior; asi como copia del documento

Cerro Montebello Oriente No. 150
Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacdn de Rosales,

cumplir cabalmente con su
s Condiciones Generales de

las obligaciones a las que esta
n: al no registrar su entrada o
a que el personal relacionado
de registro de salida, que se
mitir comunicado al personal
cumplir con su horario de

copia del documento
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que justifique la productividad, de cada una de dichas personas, en el mes de
septiembre del presente afio, asimismo copia del documento, mediante el cual se le
comunique al personal de contrato, con acuse de recibo, sobre la recomendacién de la

presente observacion.

Es de sefialarse que la unidad auditada, es la responsable de que los descuentos al —
personal, por incidencias incurridas, sean enviados en tiempo y forma, a la

Subdireccion de Recursos Humanos, para la aplicacién de los mismos.

11.- Que el personal que a continuacion se relaciona y segun los reportes de entradas y
salidas, contemplan faltas injustificadas, de los cuales no se presenté el documento
justificatorio correspondiente: '

24, 25, 26, 28.

NOMBRE DEL TRABAJADOR | CODIGO Y | INCIDENCIAS A | TIPO DE
DESCRIPCION COMPROBAR (mes | NOMBRAMIENTO.
de Septiembre de
: 2018)
Acosta  Sanchez  Abigail | MO1004 Médico 17y 28 Contrato
Leticia Especialista A
Alvarez  Mondaca  Jesus | M01004 Médico 03, 10, 17, 24 ‘Formalizado
Ramon Especialista A
Camacho Castro Alberto | M01004 Médico 03, 04, 06, 07, 10, contrato
Jorge Especialista A 11, 12, 19, 20, 21, .

De la Rosa Toledo Luz Maria

M02031 Enfermera Jefe
de Servicios

06, 13, 20, 27.

Base Federal

Flores Gonzalez Jesus Edith

MO02105 Enfermera
General Titulada

03, 04, 05, 06, 07.

Base Federal

Garcia Castro Brenda Iside

M02036 Auxiliar de
Enfermeria A

03, 10, 17, 24.

Regularizado

Olivas Velazquez Aureliano

Especialista A

Hernandez Diaz Erick M01004 10, 17, 24. Formalizado

Hernandez Ruiz José Luis M01004 Médico 04, 05, 11, 12. Contrato
Especialista A

Millan Zambada Maria Elena | M02036 Auxiliar de 03 Regularizado
Enfermeria A
M01004 Médico 04, 11, 12, 18, 25. Contrato

Culiacén, Sinaloa, México (667) 7592516 y 7592500, ext. 516
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NOMBRE DEL TRABAJADO IDENCIAS A TIPO DE

‘COMPROBAR  (mes | NOMBRAMIENTO.
de Septiembre de '
| 2018)

Paez Delgado Carmen Alicia 20 Base Federal

Pena Duarte Clarissa 25, 26. Contrato

Pefuelas Cardenas Teres; 4, 25, 26, 27, 28. Regularizado

Sugey
Ramirez ) | NIE 05, 06, 07, Contratos

Jazmin

| Romero Mendoza Base Federal

Rubio Aguilar Kath 27, 28. Regularizado

Sanchez Cabada 7. Regularizado

Serrano Serran 06, 07. Contrato

Zazueta Sanchez Base Federal

Angeles

Zazueta  Garcia Formalizado
Jazmin : "R

Contreras Contrer: 28 Contrato
Alberto

Avila Quintero Maribel 6,27, 28. Contrato

Se recc;mie_nda
y justificada doc

Por lo anterior, debera presentar anexo a respuestas, copia del documento mediante
el cual demuestre la justificacién de la inasistencia del personal relacionado en el
cuadro anterior, correspondiente a los dias que también se indican.
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12.- Del cotejo efectuado entre la plantilla de personal, proporcionada por la unidad
aplicativa, contra el control de entradas y salidas (resumen individual) reloj checador, con
que cuenta la unidad auditada, correspondiente al mes de septiembre de 2018, se conocid
lo siguiente:

A).- Personal que aparece relacionado en la plantilla de personal, proporcionada por la

unidad aplicativa auditada y no se encuentra controlado en el registro de Entradas y Salidas

(reloj checador) con que cuenta la unidad:

NOMBRE DEL TRABAJADOR CODIGO DESCRIPCION

Ayala Ruiz Jesus Arturo CF40004 Soporte.Administrativo A
Barraza Guardado Silvia M02105 Enfermera General Titulada C
Bojorquez Gerardo Martha Oralia M02036 Auxiliar de Enfermeria A
Figueroa Arias Mario Otoniel ~M01006 Médico General A

Lara Iribe Laura Elena M02036 Auxiliar de Enfermeria A
Gamiz Tarango Everardo M01011 Médico Especialista C
Navejas Medina Ménica Patricia M02006 Técnico Radiologo
Rodriguez Soto Maria de la Paz M02107 Enfermera Especialista C
Robles Shinagawa Karen Lorena MO03025 Apoyo Administrativo en Salud A1
Sanchez Alvarez Rosa Ofelia M01006 Médico General A

Sosa Catalan Javier M02012 Terapista

Zamudio Rangel Maribel MO02036 Auxiliar de Enfermeria A

Por lo que se recomienda e instruye, que todo personal que se encuentre laborando en
el Instituto Sinaloense de Cancerologia y que esté relacionado en la plantilla de
personal de la unidad, ya sea personal adscrito a esa unidad o comisionado por otra
unidad, deberéa ser controlado por el registro de entradas y salidas (reloj checador),
con que cuenta la unidad, para controlar al personal que labora en la misma.

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia del documento
justificatorio, mediante el cual se compruebe porqué el personal relacionado
anteriormente, se encuentra relacionado en la plantilla de personal, proporcionada por
la unidad auditada y no se encuentra contemplado en el control de entradas y salidas
(reloj checador), con que cuenta la unidad aplicativa, para el control de asistencia del
personal, o proporcione copia del registro de sus entradas y salidas.
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el Registo de:Entradas y Salidas (reloj

B).- Personal que se encue :
lantilla de personal, proporcionada por la

checador) y no se encuentra rela
unidad aplicativa auditada:

NOMBRE DEL TRABAJADOR:
Herrera Sanchez Adrian
Vega Zazueta Omar

ue se encuentre laborando en
acionado en la plantilla de
personal de la idad o comisionado por otra
unidad, debera. y salidas (reloj checador),
con que cuenta | f ue [abora en la misma.

el Instituto Sinal

5, copia del documento
el personal relacionado
> entradas y salidas (reloj
wcuentra relacionado en la

Por otra part
justificatorio,
anteriormente
checador) con
plantllla de pers

13.- Al verificar personal, en relacion a los
profesionales, se con :
aciona, se les cubre sueldo con

o cumplen con el requisito
ecretaria de Salud, ya que
no cuentan en s B icoespecialista, toda vez que en
su expediente. .(ni .cuentan con cédula profes1on | como:“Médico Cirujano”, dicha
informacién fue validada en el sistema de cédulas profesionales de la Secretaria de
Educacion Publica.

A).- Que el person
codigo” de “Médic
académico sefa
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NOMBRE DEL TRABAJADOR CODIGO DESCRIPCION DEL CODIGO
Fragoza Sosa Omar Venancio M01004 Médico Especialista A

Gamiz Tarango Everardo MO01011 - Médico Especialista C

Se recomienda que todo personal médico, que la institucion de Salud, le pague con |
cédigo de Médico Especialista, debe acreditar y comprobar con cédula de Especialidad,
correspondiente al area donde preste sus servicios.

B).- Que el personal médico que a continuacion se relaciona, se le cubre sueldo con cddigo
de “Coordinador Médico en &rea Normativa A”, misma persona que no cumple con el
requisito académico sefialado en el Catélogo Sectorial de Puestos de la Secretaria de Salud,
ya que no cuenta en su expediente personal, con cédula de médico Cirujano, con
especialidad en una de las areas basicas de la medicina, toda vez que en su expediente no
fue localizada, dicha informacidn fue validada en el sistema de cédulas profesionales de la
Secretaria de Educacion Publica.

NOMBRE DEL TRABAJADOR CODIGO DESCRIPCION DEL CODIGO

Alejo Armenta Luis Nabor CF41015 Coordinador Médico en area Normativa A

Se recomienda que todo personal médico, que la institucion de Salud, le pague con
codigo de Coordinador Médico en Area Normativa A, debe acreditar y comprobar con
cédula profesional de médico cirujano, con especialidad en una de las areas basicas de

la medicina.

Por tales razones, la unidad auditada, debera enviar anexo a respuestas, copia de la
cédula de especialidad, de las personas relacionadas en el apartado A) de la presente
observacion, copia de la cédula profesional de médico cirujano con especialidad en una
de las areas basicas de la medicina, de la persona relacionada en el apartado B) de la
presente observacién; que acrediten el puesto por el cual reciben el sueldo
correspondiente; en caso de no contar con dichos documentos, copia de oficio dirigido
a la Subdireccion de Recursos Humanos, de la Direccién Administrativa de los Servicios
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de Salud de Sinaloa, con cual soliciten la despromocién de

su puesto, por no cumplir
sectorial de puestos.

Il.- RECURSOS FINANCIER

macion, proporcionada por la persona

De la revision practicada
€ e la unidad aplicativa auditada, se

encargada del Depart
detecto

-ingresos diarios, para efectos
btenidos, por la unidad aplicativa,
epositados en la cuenta
de servicio: 677, Ref: 1528,
Salud de Sinaloa, que es la
para depositar los ingresos
s meses seleccionados como
auditada, asi como pago de
dicha cuenta bancaria a travez
sos el soporte de las mismas no
cuenta bancaria en la cual fue

1.- De la revision
de verificar con ¢
por concepto
concentradora::
suscrita en HSE
forma oficial
derivados de cu
prueba, existen

PAGO DE FACTURAS
NUMEROS

{"Ayuntamiento ... .de | 24509
Mazatlan . .
Lunes 16/0ct/2017 $ 30,000.00 Sin especificar Sin especificar
Jueves 22/Mar/2018 | $ 9,000.00 Nivel 7, paciente De | 28028

la Rocha Emerich
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Se recomienda que la unidad auditada, debe de allegarse de documentos legibles de sus
operaciones y en especial cuando correspondan a depésito de ingresos por servicios
prestados, ya sean en la cuenta concentradora de cuotas de recuperacién, como en
cuenta de la unidad auditada, e identificar plenamente los traspasos de la cuenta de la
unidad a la cuenta concentradora de aquellos ingresos que fueron depositados en la
cuenta de la unidad a través de tarjetas de crédito o transferencias electrénicas.

Por lo que debera de proporcionar anexo a respuestas, copia de comunicado enviado a
la persona correspondiente, donde se le dé a conocer la recomendacion respecto a la
presente observacion.

2.- De la revision efectuada a los concentrados mensuales, de ingresos diarios por detalle,
asi como de las facturas de ingresos por servicios médicos subrogados con instituciones y
organismos publicos y/o privados, se conocié que por el periodo comprendido del 01 de
enero de 2017 al 08 de octubre de 2018, se expidieron facturas de ingresos por éste
concepto, las cuales a la fecha se encuentran pendientes de pago, y son con los que a
continuacion se relacionan:

INSTITUCION: 2017 2018
Ayuntamiento de Mazatlan X X
Sistema DIF X X
ISSSTE X X
IMSS X

De los cuales no proporciond copia de los convenios celebrados entre los Servicios de Salud
de Sinaloa con dichas instituciones u organismos publicos o privados, por los servicios
subrogados prestados por la unidad auditada y que se encuentra reglamentado en el Manual
de Normas y Procedimientos de Cuotas de Recuperacion de Unidades Médicas, ya que
dichos convenios deben de ser realizados por la Direccién Juridica y de Normatividad, de
los Servicios de Salud de Sinaloa, en los que se precisaré la forma de pago y el tiempo de su
recuperacién, asi como el tabulador en el que se haya acordado pagar los servicios
otorgados por la unidad, dichos convenios deberan de ser registrados en el sistema SIGHO,
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en el apartado-de “conveni
los numerales 5.2.3y 5.2.3.1 d¢

on de facturas, tal y como lo sefiala

cursos Financieros de la unidad auditada,
édicos Subrogados de Especializacion,
les de los Trabajadores del Estado
tre los Servicios de Salud de Sinaloa
el 01 de julio al 31 de diciembre de

Es de sefalarse que la persona en
proporciond copia de cenyenig
celebrado con el Instituto
(ISSSTE) nimero CONV/HF
'y el ISSSTE, de fecha 01 d
2017, debidamente

d

servicios médicos prestados por la
alizado convenio por dichos
ridica y de Normatividad, de

Se recomienda
unidad, con insti
servicios, el cual
los Seryicios de

e todos y cada uno de los
tados con las instituciones
or el ejercicio y periodo
iodo del 16 de julio al 31 de

Por lo que debe
convenios cele
y organismos r
revisado, a exc
diciembre de 20

les de ingresos subrogados, en
or esos conceptos, tanto como
‘como de reportes de saldos
de 2018, fecha de inicio de la
gada de Recursos Financieros de
entran pagadas facturas de
Cl0! . itada a los organismos e
1nst1tuc1ones *quei se relac1onan a contmuac1on correspondlentes al ejercicio y periodo
revisado, asi como saldos de ejercicios anteriores pendientes de pago, que es el caso de
Hospital Pediatrico de Sinaloa, que corresponde a los ejercicios comprendidos de 2012 al
2016, los cuales se presentan como a continuacion se indica:

3.- De la revisidon
donde se encuentr
facturados pendien
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ORGANISMO/INSTITUCION 2012 A 2014 2015 2016 2018 TOTAL
INSTITUTO  MEXICANO DEL 6’282,500.00 6’282,500.00
SEGURO SOCIAL

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y 5’652,800.00 5’652,800.00
SERVICIOS SOCIALES DE LOS

TRABAJADORES DEL  ESTADO

(ISSSTE)

HOSPITAL PEDIATRICO DE | 336,590.00 203,400.00 951,400.00 0.00 1°491,390.00
SINALOA .

SISTEMA PARA EL DIF DEL 104,200.00 104,200.00
ESTADO DE SINALOA

AYUNTAMIENTO DE MAZATLAN 125,100.00 125,100.00
SUMA $336,590.00 | $203,400.00 | $951,400.00 $12°164,600.00 | $13’655,990.00

Es de sefialarse que todo ingreso subrogado por servicios prestados por la unidad auditada,
debe de estar respaldado por un convenio de servicios subrogados con las instituciones y
organismos relacionadas anteriormente, toda vez que los mismos se encuentran
reglamentados en el Manual de Normas y Procedimientos de Cuotas de Recuperacién de
Unidades Médicas, los cuales deben de ser realizados por la Direccién Juridica y de
Normatividad,. de los Servicios de Salud de Sinaloa, en los que se precisara la forma de
pago y el tiempo de su recuperacion, asi como el tabulador en el que se haya acordado
pagar los servicios otorgados por la unidad, dichos convenios deberan de ser registrados en
el sistema SIGHO, en el apartado de “convenios” para su cobro y expedicion de facturas,
tal y como lo senala los numerales 5.2.3 y 5.2.3.1 del citado manual, en los citados
convenios derivados de servicios médicos subrogados prestados por las unidades, se
especifica en la forma de pago, que dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes
contados a partir de que los Servicios de Salud de Sinaloa presente su facturacion mensual
debidamente requisitada y con los requisitos fiscales que la ley de la materia establece y
sustentada con la documentacién comprobatoria necesaria, por lo que los importes antes
sefialados a la fecha de inicio de la auditoria, éstos deberian de haber estado liquidados
por dichas instituciones y organismos.

La integracidon y analisis de cada uno de los importes sefalados anteriormente, se
presentan relacionados a Continuacién y corresponde a facturas de ingresos por servicios
médicos expedidas por la unidad auditada, a cada una de las instituciones antes senaladas:
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INSTITUTO MEXICANO D

INSTITUTO DE

NO. DE FACTURA IMPORTE
CLNL-27930 $ 42,500.00
CLNL-27931 79,600.00
CLNL-27933 127,300.00
CLNL-27934 65,000.00
CLNL-27935 210,000.00
CLNL-27936 . 181,000.00

" CLNL-27937..: 131,300.00
121,200.00
189,400.00

143,100.00

195,500.00

149,800.00

160,800.00

157,500.00

160,100.00

127,200.00

200,000.00

740,600.00

642,000.00

745,400.00

565,900.00

CLNL-29293 863,700.00
CLNL-29294 281,600.00

© SUMA. $6°282,500.00

/ SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO

(ISSSTE).
NO. DE FACTURA DE FECHA IMPORTE
CLNL-27783 26-02-2018 §120,000.00
CLNL-27754 21-02-2018 133,000.00

Cerro Montebello Oriente No. 150

Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacin de Rosales,
Culiacan, Sinaloa, México (667) 7592516 y 7592500, ext. 516
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NO. DE FACTURA DE FECHA IMPORTE
CLNL-27691 15-02-2018 350,700.00
CLNL-27646 12-02-2018 1’133,000.00
CLNL-28069 26-03-2018 100,700.00
CLNL-28016 21-03-2018 277,500.00
CLNL-27921 09-03-2018 171,200.00 :
CLNL-28303 24-04-2018 234,200.00 | —
CLNL-28304 24-04-2018 295,400.00
CLNL-28424 10-05-2018 237,200.00
CLNL-28846 19-06-2018 397,100.00
CLNL-28690 05-06-2018 358,700.00
CLNL-28787 12-06-2018 254,500.00
CLNL-28890 21-06-2017 298,500.00
CLNL-29109 13-07-2017 121,400.00
CLNL-28971 02-07-2018 125,900.00
CLNL-29288 10-08-2018 192,700.00
© CLNL-29289 10-08-2018 850,500.00
SUMA $ 5’652,800.00
HOSPITAL PEDIATRICO DE SINALOA.
EJERCICIO 2012. .
NO. DE FACTURA DE FECHA IMPORTE -
CLNL-2565 16-08-2012 $72,220.00
CLNL-2566 16-08-2012 - 29,620.00
SUMA $ 101,840.00
EJERCICIO 2013.
NO. DE FACTURA DE FECHA IMPORTE
CLNL-5247 16-06-2013 S 14,900.00
CLNL-5741 13-08-2013 13,110.00
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NO. DE FACTURA IMPORTE
CLNL-6439 29,420.00
CLNL-6764 e 16,000.00
CLNL-7012 32,310.00
SUMA $ 105,740.00

EJERCICIO 2014.

IMPORTE
13,910.00
21,800.00

22,200.00
14,800.00

17,600.00

20,800.00
17,900.00

$ 129,010.00

NO. DE FACT IMPORTE

| $ 21,000.00

CLNL-12891 10,600.00

CLNL-12948 10,600.00

’ 37,300.00

15,200.00

17,700.00

20 21,200.00

“ CLNE=16519 01-10-2015 = 13,600.00

CLNL-17384 18-11-2015 26,400.00

CLNL-17762 ‘ 04-12-2015 : 17,800.00

CLNL-17790 07-12-2015 12,000.00

SUMA $ 203,400.00
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EJERCICIO 2016.

NO. DE FACTURA DE FECHA IMPORTE
CLNL-18271 07-01-2016 $ 16,400.00
CLNL-18304 08-01-2016 4,400.00 | —
CLNL-18522 19-01-2016 56,800.00
CLNL-18571 21-01-2016 56,800.00
CLNL-18572 21-01-2016 48,400.00
CLNL-18955 16-02-2016 13,400.00
CLNL-22938 04-11-2016 33,200.00
CLNL-22939 04-11-2016 1,000.00
CLNL-22940 04-11-2016 57,500.00
CLNL-22941 04-11-2016 37,500.00
CLNL-22942 04-11-2016 80,000.00
CLNL-22943 04-11-2016 31,500.00
CLNL-22944 - 04-11-2016 57,500.00
CLNL-22945 04-11-2016 61,500.00
CLNL-22946 04-11-2016 33,000.00
CLNL-22947 04-11-2016 74,000.00
CLNL-22948 04-11-2016 67,500.00
CLNL-22949 04-11-2016 61,500.00 | __
CLNL-22950 04-11-2016 43,500.00
CLNL-22951 04-11-2016 63,500.00
CLNL-22967 07-11-2016 39,500.00
CLNL-22968 07-11-2016 13,000.00

SUMA $ 951,400.00

SISTEMA PARA EL DIF DEL ESTADO DE SINALOA.

NO. DE FACTURA DE FECHA IMPORTE
CLNL-29743 26-09-2018 4,500.00
CLNL-29744 26-09-2018 10,000.00

Pagina 28 de 48

Cerro Montebello Oriente No. 150
Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacén de Rosales,
Culiacan, Sinaloa, México (667) 7592516 y 7592500, ext. 516



Servicios de Salud de Sinaloa
--. i Oficina Central. '
SERVICIOS DE SALUD Direccion de Auditoria Interna.
DE SINALOA

OFICIO NO.SSS/DAI/650/2018

NO. DE FACTURA IMPORTE
CLNL-29745 | 10,000.00
CLNL-29746 3,000.00
CLNL-29747 6,000.00
CLNL-29748 4,000.00
CLNL-29749 6,000.00
CLNL-29750 6,000.00
CLNL-29751 6,000.00
CLNL-2975 10,000.00
CLNL-297- 6,000.00

6,000.00

6,000.00

600.00

6,000.00

6,000.00

4,500.00

600.00
CLNL-29715 600.00
CLNL-292T 600.00
600.00

600.00

600.00

$ 104,200.00

Cerro Montebello Oriente No. 150
Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacin de Rosales,

IMPORTE

0 $ 16,000.00

2 09-04-2018 16 ,000.00
CLNL-29132 18-07-2018 9,500.00
CLNL-29290 10-08-2018 2,000.00
CLNL-29291 10-08-2018 7,500.00
CLNL-29398 22-08-2018 14,000.00
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CLNL-29816 02-10-2018 60,100.00

SUMA $ 125,100.00

Se recomienda, emitir comunicado a la persona encargada, de darle el seguimiento al
cobro de las facturas expedidas por la unidad, por servicios médicos subrogados
proporcionados por la unidad auditada, a los diferentes organismos e instituciones
publicas y/o Privadas, asi como de formalizar los convenios por éstos servicios
subrogados por el ejercicio y periodo revisados y de inmediato proceder a su cobro,
toda vez que no se esta cumpliendo de acuerdo a las clausulas especificas respecto a la
forma de pago, que se debe de sefalar en los mismos.

Por lo que debera de enviar anexo a respuestas, copia del comunicado enviado a la
persona encargada de efectuar el seguimiento y cobro de facturas por servicios
subrogados de atencién médica, proporcionada por la unidad auditada, con acuse de
recibo, copias de las fichas de depédsito de los cobros efectuados, respecto a los
adeudos por las facturas pendientes de cobro, a los organismos e Instituciones puablicas

y privadas relacionadas en el primer cuadro de la presente observacion, con importe

total de $13’655,990.00 (trece millones seiscientos cincuenta y cinco mil novecientos
noventa pesos 00/100 M.N.), cuya integracién y analisis de cada uno, se encuentran
relacionados y detallados en cada cuadro correspondiente a cada organismo e
institucion sefialados anteriormente.

4.- Al efectuar el cotejo y verificacion de los Ingresos Diarios obtenidos en los meses de
marzo, mayo y octubre de 2017 y marzo junio y septiembre de 2018, por la unidad
aplicativa auditada, derivados de los servicios médicos prestados, contra las fichas de
depésito efectuados en la cuenta concentradora de Cuotas de Recuperacién, con clave de
servicio RAP: 677, REF1:1S28, suscrita en HSBC México, a nombre de los Servicios de Salud
de Sinaloa, que es la cuenta que utiliza la unidad aplicativa, para el depésito de Cuotas de
Recuperacion, segln instruccion recibida de la Subdireccion de Recursos Financieros, de la
Direccién Administrativa, de los Servicios de Salud de Sinaloa, se observa que en los dias
que a continuacion se relacionan, no se depositaron en forma completa, el total de los
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concentrado de ingresos diarios y
ad/Servicios,.a dicha cuenta bancaria,

ingresos obtenidos por-la ur
Reporte de Concentrado de |
como se indica a continuacion:

INGRESOS  PENDIENTES
DE DEPOSITAR EN LA
CUENTA BANCARIA CON
CLAVE RAP: 677 REF1:
1S28, HSBC MEXICO.

DIA/MES/ANO

Lunes 15/May/2017

$26,010.00
Viernes 22/jun/2018 20,750.00
Martes 04/sept/2018 36,216.00
Jueves 06/5ept/20 5,530.00
Viernes 07/5ept/20 00 4,170.00
Lunes 10/5ept/2 9,000.00

$ 101,676.00

SUMA

, derivado de los servicios
'su totalidad, en la cuenta
la cuenta autorizada por la
Administrativa, de los Servicios
ebe de manejarse en forma clara
 tal efecto, de acuerdo a lo
otas de Recuperaciéon de

Se recomienda ¢
médicos prestado
concentradora de
Subdireccién de R
de Salud de Sinaloa,
y trasparente, cu
sefialado en el
Unidades:Méd

recomiénda sea proporcionado anexo a‘respuestas, copia de las
fichas de depésito, por los ingresos pendientes de depositar, relacionados en el cuadro
anterior, a la cuenta concentradora de Cuotas de Recuperacién, con clave RAP: 677
REF1: 1S28, con importe de $ 101,676.00 (ciento un mil seiscientos setenta y seis pesos
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00/100 M.N.), correspondientes a los dias e imp‘ortes que se encuentran integrados
anteriormente.

5.- De la revision efectuada a la documentacion proporcionada por la persona encargada
de Recursos Financieros de la unidad auditada, consistente en facturaciéon de ingresos por
servicios médicos proporcionados por la misma, correspondientes al periodo revisado, se
conocié que efectla cobro de servicios médicos prestados a pacientes, los cuales son —
cobrados con nivel 7, no habiendo proporcionado copia del manual de cuotas de
recuperacion para éste tipo de cobro de nivel 7, correspondiente a la unidad auditada, el
cual debe de estar debidamente formalizado y autorizado por los funcionarios
correspondientes, toda vez que el Unico manual de cuotas de recuperacion con cobro de
nivel 7, se encuentra autorizado para el Hospital General de Culiacan, el cual contiene los
lineamientos a seguir para este tipo de servicios de cobro.

Por lo que se recomienda si se esta aplicando éste tipo de cobro de servicios en nivel 7,
este debe de formalizarse con La autorizacién de los funcionarios correspondientes y

competentes.

Por lo que debera de enviar anexo a respuestas, copia del manual de cuotas de
recuperacién, aplicable a la unidad auditada, para el cobro de servicios médicos con
nivel 7, que en el debera de contemplarse la forma de distribucién del ingreso captado
por este concepto. '

A~

6.- La unidad auditada, dentro de las facturas en las cuales cobré el nivel 7, en los
_servicios prestados, se detectd que expidié facturas a nombre del paciente José Eduardo
Aragdn Navarro, en las cuales cobré dicho nivel, mismas que se relacionan a continuacion:

FACTURA FECHA CLAVE/ CANTIDAD | COSTO COSTO
SERVICIO UNITARIO TOTAL

27073 13-12-2017 300008 5 $4,500.00 $ 22,500.00
Teleterapia '
Acelerador
Lineal

27074 13-12-2017 300008 10 4,500.00 . 45,000.00
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FACTURA COSTO COSTO
UNITARIO | TOTAL

26778 800.00

10,000.00 10,800.00
26817 _ 4,500.00 | 22,500.00
26922 4,500.00 | 22,500.00
27012 4,500.00|  22,500.00
Suma §145,800.00

Del importe to que se le-cobra al paciente, por los servicios médicos proporcionados, en
este tipo de nivel, el 30% corresponde a la comisién que se le paga al doctor que lo
atendi6, un 10% le corresponde a la retencién del Impuesto sobre la Renta sobre dicha
comisién y el remanente es entregado al departamento de cuotas de recuperaciéon como’
depésito en la cuenta concentradora, lo cual se reflejaria en el caso de los servicios
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prestados al paciente José Eduardo Aragén Navarro, senalados en el cuadro anterior, de la
siguiente manera:

CONCEPTO: IMPORTE PARCIAL IMPORTE TOTAL

TOTAL DE INGRESOS RECIBIDOS POR SERVICIOS S 145,800.00
PRESTADOS AL PACIENTE: JOSE EDUARDO
ARAGON NAVARRO, CON NIVEL 7. sy

30% DE COMISION PARA EL MEDICO } 43,740.00
MENOS: 10% DE RETENCION DE 1.S.R. 4,374.00
NETO DE PAGO DE COMISION 39,366.00

REMANETE PARA DEPOSITO A LA CUENTA ' $ 102,060.00
CONCENTRADORA DE CUOTAS DE
RECUPERACION.

Por lo que, en relacion a los ingresos totales que paga el paciente, una vez que se concluye

el proceso y que se encuentra identificado por los servicios de cobro de nivel 7, la unidad
auditada, elabora tres tipos de cheque, los cuales se distribuyen de la siguiente manera:
uno para pago de la comisién'a nombre del médico tratante que lo atendid, uno mas a
nombre de los Servicios de Salud de Sinaloa, para el traslado de la retencion del Impuesto
sobre la Renta y otro méas a nombre también de los Servicios de Salud de Sinaloa, para ~~
depésito del remanente del cobro de ingresos de nivel 7, a la cuenta concentradora de
Cuotas de Recuperacion, lo que se representaria de la siguiente manera con los datos
asentados en el cuadro anterior:

CONCEPTO IMPORTE
30% PAGO DE COMISION AL MEDICO $ 39,366.00
PAGO DE RETENCION DEL I.S.R. 10% 4,374.00
REMANENTE PARA DEPOSITO A LA CUENTA 102,060.00
CONCENTRADORA ~ DE  CUOTAS = DE
RECUPERACION.
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$ 145,800.00

IMPORTE TOTAL PA(

PACIENTE

dad auditada Gnicamente proporciond al
diciembre de 2017, a nombre de
0 y copia de cheque nimero 44, de
icios de Salud de Sinaloa, con importe
0105856949 suscrita en Bancomer,
nta concentradora de Cuotas de

En relacion a lo anterior
personal actuante,' copia:
Guadalupe Méndez Cru
fecha 14 de diciembre d
de $102,060.00, ambo
asimismoproporcio
recuperacion de fé
proporciona copi
los Servicios de. S:
del 10% de Im
retencién a los

embre de 2017, a nombre de
que corresponde a la retencion
lando que no se enterd ésta

nidad, correspondientes al
un manual autorizado y

Por lo que se re
cobro de este’

validado por lo S.

pia del cheque mediante el
o sobre la Renta, con importe
sos 00/100 M.N.)

cturas subrogadas, se conocidé que
atus de “activo”, mismas que no
35S pendientes de pago al 08 de

Por lo que debe
cual se haya depo:s
de $4,374.00 (cua

7.- Asimismo del estu
existen facturas del
aparecen contempl;

FACTURA . .. FECHA “IMPORTE. | NOMBRE DEL
' PACIENTE.
CLNL-29322 15-08-2018 ' $ 7,000.00 | Ramirez Suarez
Manuel
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FACTURA FECHA IMPORTE NOMBRE DEL
. PACIENTE.
CLNL-29299 13-08-2018 16,000.00 quha Hermelinda
CLNL-28099 03-04-2018 16,000.00 | Ramos Avila Rosa.
Maria
CLNL-27141 19-12-2017 5,000.00 | Mufioz Pérez Martina
. Isabel
CLNL-27142 19-12-2017 20,000.00 | Mufioz Pérez Martina
Isabel
CLNL-26636 25-10-2017 30,000.00 | Garcia Serrano
Liliana Cecilia
CLNL-26592 23-10-2017 25,000.00 | Mufioz Pérez Martina
Isabel
CLNL-26247 11-09-2017 30,000.00 | Mufioz Pérez Martina
Isabel '
CLNL-25907 09-08-2017 12,000.00 | Lopez Proa Maria
Guadalupe
CLNL-25600 07_-07-2017 20,000.00 | Osuna Hermelinda
CLNL-25336 13-06-2017 200.00 | Hernandez  Moreno
Herlinda Lucila
CLNL-25308 12-06-2017 13,500.00 | Hernandez  Moreno
Herlinda Lucila
CLNL-25118 26-05-2017 21,000.00 | Osuna Hermelinda
CLNL-23702 10-01-2017 25,000.00 | Hernandez  Moreno
' Herlinda Lucila
SUMA $ 240,700.00

Cerro Montebello Oriente No. 150
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resos por servicios subrogados, se
itro de los convenios en sus clausulas se

Por lo que se recomien
debe de cumplir con la form
especifica.

Por lo que debera de pr puestas, copia de las fichas de depésito,
de cada una de las fact

importe total de $240,70

as, correspondientes al mes de
uacion se relacionan, a nombre

8.- De la revision p
Septiembre de 201
de los Servicios d

que utiliza la un volvente, pago de nominas,

astos Catastréficos Ca Mama
ques emitidos, no cobrados
han sido cobrados por los

CUENTA No. 40C
SERVICIOS DE SAL

NO. DE CHEQUE IMPORTE

5373 $300.00
5533 300.00
5572 | Osuna Garay 300.00
6209 14-10-2016 Meza Reyes Cleyre Catalina 300.00
6552 28-06-2017 Robles Talabera Carlos 180.00
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NO. DE CHEQUE | FECHA NOMBRE DEL BENEFICIARIO IMPORTE
6669 15-09-2017 Wong Rubio Vianey 350.00
SUMA $1,730.00

CUENTA No. 4042208942 SUSCRITA EN HSBC MEXICO, A NOMBRE DE SERVICIOS DE
SALUD DE SINALOA CENTRO DE RADIOTERAPIA.

NO. DE CHEQUE FECHA NOMBRE DEL BENEFICIARIO IMPORTE
2164 30-10-2017 Ledn German Francelia 200.00
2218 27-11-2017 '| Zuhiga Pérez Delia 2,147.00
2258 11-01-2018 Cota Angulo Laura Elena 1,398.00
SUMA $ 3,745.00

Es de sefalarse que los cheques, con nimeros 2218 y 2258, relacionados en el cuadro

anterior, a la fecha de inicio de la auditoria, se encuentran relac1onados como cheques
pendientes de entregar al beneficiario.

CUENTA No. 4038024493 SUSCRITA EN HSBC MEXICO, A NOMBRE DE SERVICIOS DE

SALUD DE SINALOA.

NO. DE CHEQUE FECHA NOMBRE DEL BENEFICIARIO IMPORTE
279 03-05-2013 Alvarado Ortega Claudia $1,324.34
SUMA $1,324.34
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mente, a la fecha de inicio de la-
pendientes de entregar al beneficiario.

Es de senalarse que el ¢
auditoria, se encuentra relaci

las conciliaciones bancarias, las cuales
ito, que se encuentren pendientes de
antigliedad mayor a seis meses,
onformidad a la Ley de Titulos y
virtud que en libros de bancos se
cuenta del banco, dicho importe

Se recomienda realizar revisiones
permitiran identificar aquello :
cobrar por los benefici
desde su elaboracion,
Operaciones de Crédito
encuentran considera
de los cheques debe

uestas, copia de conciliacion
s bancarias relacionadas en
de los cheques en mencién,
0s, en los cuales solicite la
as de depdsito, donde se
Central, de las cuales se
ias, por no cobrar dichos
tidad de $ 1,730.00 (Mil
8942, por la cantidad de $§
00 M.N.) y por la cantidad de
, cuya integracion y analisis
es; en caso de que se dé la
ncaria de las cuentas bancarias
ques en transito, pendientes de

Por otra parte, se:

por los benefic
cancelacién de.
realice el reint
asignaron los r SO
cheques, de la icuen
setecientos trei pe
3,745.00 (tres
$ 1,324.34 (mil t
se encuentra refe
cancelacion de los
antes sefaladas, en:
cobro.

dos sin entregar al beneficiario
correspondiente al mes de
TanTero-4 “suscrita en HSBC México, a
lud de Sinaloa Centro de Radioterapia, se observa que dentro
de la relacién de los cheques pendientes de entregar al beneficiario se encuentra el
cheque nimero 1193, de fecha 04 de octubre de 2013, a nombre de Lizarraga Espinoza
Maria Isabel, con importe de $229.68, mismo cheque que no se encuentra relacionado
como cheque pendiente de cobro (en transito), en la conciliacién bancaria al mes de
septiembre de 2018 de la cuenta bancaria niUmero 04042208942.

9.- De la revisién pr
al 08 de octubr:
septiembre de
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Se recomienda que todo cheque que se encuentre expedido y no se encuentre
cobrado, forzosamente  debe de aparecer dentro de la conciliacién bancaria, como
partida de conciliacién, toda vez que el mismo no se ha presentado para su cobro.

Por lo que debera de proporcionar anexo a respuestas, manifestacion y justificacion del
porqué, el cheque expedido sin entregar al beneficiario nimero 1193, a nombre de
Lizarraga Espinoza Maria Isabel, con importe de $229.68, no aparece como partida de
conciliacién, en la conciliacién bancaria correspondiente al mes de septiembre de
2018, de la cuenta bancaria nimero 04042208942, suscrita en HSBC México a nombre
de los Servicios de Salud de Sinaloa Centro de Radioterapia.

10.- De la revision efectuada al consecutivo de facturas de ingresos, por los servicios
médicos prestados por el Instituto Sinaloense de Cancerologia, correspondiente a los meses
de marzo, mayo y octubre de 2017 y marzo, junio y septiembre de 2018, y con el objeto de
verificar el soporte documental de las facturas, en las cuales se disminuy¢ el nivel de cobro
autorizado en el tabulador oficial, que es el nimero 6, se conocidé que no fueron cobrados
al paciente de acuerdo al precio fijado en el tabulador oficial, en el nivel 6, los servicios
prestados por los siguientes conceptos, siendo en las siguientes claves y conceptos de
servicio:

CLAVE DE | CONCEPTO NIVEL IMPORTE IMPORTE DIFERENCIA |~

SERVICIO COBRADO | COBRADO | NIVEL 6
10001 Consulta General 3 80.00 120.00 40.00
20039 Biopsia Exesional de 3 2,080.00 4,290.00 2,210.00
ganglio
80070 Trokut (exceresis de 3 1,047.00 3,250.00 2,203.00
Nodub mamario)
80071 Colposcopia 3 300.00 500.00 200.00
300008 | Teleterapia : 3 2,500.00 3,500.00 1,000.00
Acelerador Lineal
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CLAVE DE | CONCEPTO - IMPORTE DIFERENCIA
SERVICIO RADO | NIVEL 6
300009 | Teleterapia  bom 600.00 | ~ 1,200.00 600.00
de cobalto '
300012 | Quimioterap .00 750.00 300.00
(aplicacion)
300013 4,500.00 1,500.00
310027 ~6,500.00 3,458.00
310033 1,560.00 780.00
300015 - 25,000.00 9,000.00
80077 3,500.00 1,000.00
300014 10,000.00 2,000.00
300023 7,250.00 5,220.00
307011 4,350.00 1,740.00
310076 1,170.00 234.00
300025 7,600.00 250.00
10002 B e 200.00 100.00
201049 | Biometria Hematica 2 80.00 " —  80.00 0.00
completa
80073 Biopsia incisional con 1 1,326.00 7,670.00 6,344.00
arpon .

Cerro Montebello Oriente No. 150

Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacdn de Rosales,
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CLAVE DE | CONCEPTO NIVEL IMPORTE IMPORTE DIFERENCIA
SERVICIO COBRADO | COBRADO NIVEL 6
307001 Resonancia 3 4,500.00 4,350.00 -150.00
magnética una region
310114 | Tumores pequefos de 3 494.00 1,950.00 1,456.00
mama (bx nod mam) '

Las disminuciones de nivel. que se efectuaron por parte del Instituto Sinaloense de
Cancerologia, por servicios prestados, consistentes en servicios médicos asistenciales que
no fueron cobrados al paciente de acuerdo al precio fijado en el tabulador oficial, en el
nivel 6, toda vez que en los mismos se cobrd un nivel inferior al autorizado, sin contar con
el soporte documental que ampare la disminucion del nivel cobrado, con el estudio
socioecondémico elaborado y autorizado por el personal de trabajo social de la unidad
auditada, para el cobro en los niveles cobrados y en algunos casos adicionalmente a la
disminucion de nivel, se les efectla un descuento adicional, que es el caso de las facturas
nimeros 27884 y 29506, sin contar con el soporte documental de autorizacion por
funcionario competente, para efectuar dicho descuento adicional, de acuerdo al Manual de

'Normas y Procedimientos de Cuotas de Recuperacién de Unidades Médicas, cuya

integracion mensual, es la siguiente:

PRUEBA EFECTUADA EN LOS MESES DE MARZO, MAYO Y OCTUBRE DE 2017.

MES: 2017 IMPORTE COBRADO | IMPORTE DIFERENCIA
CON  DISMINUCION | CORRESPONDIENTE | PENDIENTE DE
DE NIVEL SEGUN NIVEL 6 COBRO
MARZO S 134,854.00 $ 246,610.00 $ 111,756.00
MAYO 196,128.00 330,140.00 134,012.00
OCTUBRE 35,466.00 61,500.00 26,034.00
SUMA $366,448.00 $638,250.00 $271,802.00

Cerro Montebello Oriente No. 150
Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacan de Rosales,
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PRUEBA EFECTUADA EN LOS M UNIO Y SEPTIEMBRE DE 2018.
MES: 2018 IMPORTE Ct DIFERENCIA

r - RESPONDIENTE | PENDIENTE DE

| | coBrO

MARZO 0 $132,200.00 $ 58,048.00
JUNIO ' . 184,180.00 92,756.00
SEPTIEMBRE “ 1,870.00 117,008.00
SUMA $ 267,812.00

La integracién 'y
al autorizado er

omo ANEXO No.1 1/12 al
12/12, mismos papele nte del presente oficio de

observaciones.

, €n cada una de las claves de
n tomados del tabulador oficial _

Es de senalarse, q
servicios médicos p
vigente, tanto en e

lente, a efecto de que verifique
‘el estudio socioeconémico,
unidad aplicativa auditada, y
que se cobre el - uer y en el caso de que exista
adicionalmente .un descuento adicional, éste debe estar documentalmente soportado
con la autorizacién del funcionario competente, tal y como lo sefiala el Manual de
Normas y Procedimientos de Cuotas de Recuperacién, de Unidades Médicas vigente.

Se recomienda emit
que toda disminu
elaborado y firma

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia del comunicado
enviado al area correspondiente, ‘con acuse de recibo, mediante el cual se le den
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indicaciones, en relacién a la presente recomendacién, asi como copia de los estudios
socioeconémicos elaborados y firmados por personal de trabajo social, a los pacientes
de cada una de las facturas antes relacionadas, u oficios de autorizacién para el cobro
de dichos niveles en las claves de servicio sefaladas, en cada una de las facturas de
ingresos, asi como en el caso de descuentos adicionales, copia del documento que
soporte debidamente autorizado por el funcionario competente, en caso contrario, el
reintegro mediante ficha de depésito a la cuenta concentradora de Cuotas de
Recuperacion, de la diferencia no cobrada entre el importe del nivel cobrado y el
importe de acuerdo al tabulador oficial nivel 6.

11.- De la verificacién a las facturas de ingresos en las cuales se disminuyd el nivel de
cobro y que se relacionan en los papeles de trabajo sefialados en la observacién anterior,
se observa que en el mes de septiembre de 2018, existen dos facturas, a nombre del
Sistema para el DIF del estado de Sinaloa, en las cuales segln informacion en las mismas,
se cobrd un nivel inferior al autorizado, que es el nivel 6, dicho cobro efectuado a dicha
institucion por pacientes a los que se les efectuaron servicios médicos consistentes en
resonancias magnéticas, supera el importe del nivel maximo de cobro segun el tabulador
oficial que es el 6, ya que en ambas, se cobré un nivel 3 con importe de $4,500.00 y el
nivel 3, de acuerdo al tabulador oficial, una vez soportado con el estudio socioecondmico,
es con importe de $2,900.00, lo cual se muestra a continuacion:

FACTURA | DE CLAVE/SERVICIO | NIVEL IMPORTE NIVEL 3 | IMPORTE
FECHA COBRADO | COBRADO TABULADOR | NIVEL 6
OFICIAL
29713 25-09- | 307001 3 $4,500.00 $2,900.00 $4,350.00

2018 Resonancia
Magnética una
region

29743 26-09- | 307011 3 4,500.00 2,900.00 4,350.00
2018 | Resonancia
Magn de craneo
simple y con
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Se recomienda que todo ‘estado por la unidad, sea cobrado de
acuerdo al tabulador oficia ot iente no tenga los recursos
suficientes para el pago del n {o , se efectie el
estudio socioeconémico corres ague de acuerdo al nivel de pago que
le corresponda de acue r lo que debera de enviar al area
correspondiente, comunic jel conocimiento, la recomendacion
respecto a la presente o '

del comunicado enviado al area
| les haga del conocimiento la

Por lo que debera d
correspondiente,
recomendacion res

l1.- RECURSO

n, proporcionada por el
auditada, asi como de la
Fijo, dependiente de la
trativa, de los Servicios de

De la revisior
Departamento ¢
informacién prec
Subdireccion de
Salud de Sinaloa, se

A).- ACTIVO FIJ(

de activo fijo, asignados a la unidad
ar.Orlando Vega Villareal, en su
os Servicios de Salud de
Sinaloa, medla de 2018, del cual se anexa
copia en unC s7al presente* of1c1o se conocié de acuerdo & ta“prueba selectiva, que se
llevé a cabo de los 139 bienes de activo fijo, con un costo superior de $100,000.00 (cien
mil pesos 00/100 M.N.), en base a la relacion de activos asignados a la unidad auditada, lo
siguiente:

1.- De la verificacion e
aplicativa y que f
calidad de En
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a).- Que 13 (trece) bienes de activo fijo, no cuentan para su identificacion con el nimero
de inventario, adherido al bien (cddigo de barras), mediante el cual es controlado por el
Departamento de Activo Fijo, mismos que fueron localizados por las caracteristicas de los
bienes como son: Descripcion, Marca, Modelo y nimero de serie; los cuales se relacionan
en ANEXO NO. 2 1-2 al 2-2, el cual forma parte integrante del presente oficio.

b).- Que 09 (nueve) bienes de Activo Fijo, no se localizaron en las instalaciones de la
unidad aplicativa auditada, mismos que tiene un costo total de $ 2°318,016.00 (dos
millones trescientos dieciocho mil dieciséis pesos 00/100 M.N.), los cuales se relacionan en
ANEXO NO. 3, mismo que forma parte integrante del presente oficio.

c).- Que los 117 (ciento diecisiete) bienes de Activo Fijo restantes, si fueron localizados en
las instalaciones de la unidad y cuentan para su identificacién con el cédigo de Barras, los
cuales se relacionan en ANEXO NO. 4 1-5 al 5/5, mismo que forma parte integrante del
presente oficio.

Se recomienda mantener el inventario de los bienes de activo fijo, en las mejores
condiciones; realizar conciliaciones periddicas, entre el inventario de activo fijo de la
unidad, contra el inventario de activo fijo del departamento de activo fijo, de los
Servicios de Salud de Sinaloa, para resolver en tiempo y forma, cualquier diferencia
que pudiera encontrarse de manera oportuna.

d).- La C. Irma Sugey Castro Guerrero, en su calidad de encargada de activo fijo de la
unidad auditada, manifiesta que del 14 al 23 de diciembre de 2017, se levanto acta de
inicio y cierre respectivamente, del inventario de activo fijo practicado, y que es el ultimo
inventario de activo fijo, practicado por personal de la unidad auditada en forma
completa, habiendo proporcionado copia del acta de inicio y de cierre, manifestando que
por el afio que transcurre, antes de que concluya se volvera a realizar.
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os una vez al afio, se elabore éste
0 fijo, en forma completa; elaborando
e bienes de activo fijo, relacionando en
_la marca, modelo y nimero de serie de
zacién de datos, asi como su ubicacién,
liante oficio, al departamento de
a detectar con qué bienes de activo
so y en buen estado; qué bienes se

Por tales razones se reco

acta de inicio de toma de invel
dicho inventario fisico, la descri

Activo Fijo, de los Serv
fijo, cuenta la unidad a

inutilidad, de lo
su destino final;
su identificacié
situaciones, as
de inventario ¢

procedimiento de baja para
rio (Cédigo de barras), para
dicho departamento. Tales
| parte del acta de cierre
u conciliacion para realizar
os de adscripcién, que se
dad aplicativa y conciliarlos
0 y que todo bien que salga
respectiva orden de salida y
> fijo, para su actualizacion y
ban o se adquieran.

).siguiente:

ial solicite al departamento
las etiquetas que contengan el
nimero de inventario, de cada uno de los activos que no cuentan con la misma 13
(trece) bienes, para que sean adheridos a los mismos, asi como proporcionar evidencia
documental (fotografias), en las que se compruebe selectivamente, que ya cuenten
con las etiquetas adheridas.

Pagina 47 de 48

Cerro Montebello Oriente No. 150
Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacin de Rosales,
Culiacén, Sinaloa, México (667) 7592516 y 7592500, ext. 516



Servicios de Salud de Sinaloa
Oficina Central.
" Direccion de Auditoria Interna.

OFICIO NO. SSS/DAI/650/2018

2.- Copia de documento o evidencia documental (Fotografias del bien, y de los datos de
identificacion marca, modelo y nimero de serie, asi como de la etiqueta), de la
existencia y localizacion de los bienes de activo fijo, que no se encontraron en las
instalaciones de la unidad aplicativa, 09 (nueve) bienes, los cuales tienen un costo total
de $ 2318,016.00 (dos millones trecientos dieciocho mil dieciséis pesos 00/100 M.N.).

En virtud de lo anterior, se le concede un plazo de 20 (veinte) dias habiles, contados a —
partir del dia siguiente, a la fecha de notificacién del presente oficio, para entregar la
documentacion comprobatoria, debidamente requisitada, con la finalidad de que esta
Direccion, emita la validacién correspondiente, misma que se incluira en el informe final.

Sin otro asunto en particular, me reitero a sus érdenes para cualquier duda o aclaracion.
' ’2 b (_nu)\fw\\ c\b\ @‘Q’k
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SERVICIOS DESALUD
DESINALOA
INSTITUTO SINALOENSE
DECANCEROLOGIA
c.c.p. Dr. Efrén Encinas Torres.- Secretario de Salud y Director General de los Servicios

de Salud lgde Sinaloa.- Presente.

ATENTAMENTE

C a WM\ _LaAnN—C lCﬁ.

Cvelo 2 n) ?

c.c.p. Lic. Jes(s Jignacio Luis Barros Cebreros.- Director Administrativo de los Servicios de Salud de
Sinaloa.- Présente

c.c.p. Archivo.- R

EET/OSSR/ejcs’m m’hbv.
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